ДОГОВОР-ОФЕРТА
на аренду складских мест для хранения вещей
г. Санкт-Петербург
Настоящий договор аренды Складского места (далее по тексту – «Оферта») заключается между Индивидуальным предпринимателем Буйко Викторией Андреевной ИНН 320208263592, адрес регистрации: Санкт-Петербург, Проспект Героев, д. 31, кв. 514; адрес для корреспонденции: Санкт-Петербург, ул. Зайцева, д. 41, именуемым в дальнейшем «Арендодатель», с одной стороны, и физическим лицом, индивидуальным предпринимателем или юридическим лицом на территории Российской Федерации, именуемым в дальнейшем «Клиент», с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», а по-отдельности – «Сторона».
Настоящий Договор согласно статье 435 Гражданского Кодекса Российской Федерации является официальным предложением (публичной офертой) Арендодателя для любого физического лица, индивидуального предпринимателя или юридического лица (Клиента), которое примет настоящее предложение на указанных ниже условиях. Принятием условий (акцептом) настоящей Оферты является оплата Клиентом аренды Складское место в соответствии с выбранным Тарифом, в результате чего заключается Договор между Сторонами. Настоящий Договор, заключаемый путем акцепта настоящей Оферты, не требует двустороннего подписания и действителен в электронном виде.
Публичная оферта и тарифные планы являются официальными документами Арендодателя и публикуются на сайте https://skladosfera.ru/ (далее – сайт Арендодателя). Услуги оказываются на условиях, определенных в настоящем документе, размещенном в свободном доступе в сети Интернет на сайте Арендодателя. Арендодатель вправе изменить или дополнить настоящие Условия, разместив в сети Интернет новые условия не менее, чем за один день до их введения на сайте Арендодателя.
Термины и определения:
— «Складское место» — индивидуальный бокс, являющийся частью единой сборно-разборной конструкции, находящейся в нежилом помещении, или контейнер, расположенный на территории Склада, передаваемый Арендодателем Клиенту за плату во временное пользование согласно выбранного Клиентом Тарифа. Складское место предназначено для временного размещения вещей Клиента. Данный отсек не предназначен для проживания либо иного временного размещения физических лиц.
— «Склад» — складской комплекс Арендодателя, расположенный по адресу: Санкт-Петербург, промзона Горелово, Волхонское шоссе д.7к1А на территории которого располагаются Складские места.
— «Вещи» — предмет или совокупность предметов, принадлежащих Клиенту на праве собственности или ином другом законном основании, помещаемых Клиентом в арендованное Складское место.
— «Заявка» — электронная форма с указанием: параметров Складского места, адреса и выбранного Тарифа, размещенная на Сайте.
— «Арендодатель» — Индивидуальный предприниматель Буйко Виктория Андреевна, ИНН 320208263592, адрес регистрации: Санкт-Петербург, Проспект Героев, д. 31, кв. 514; адрес для корреспонденции: Санкт-Петербург, ул. Зайцева, д. 41, передающий в аренду за плату Складское место.
— «Клиент» — полностью правоспособное и дееспособное физическое лицо или индивидуальный предприниматель или юридическое лицо имеющее намерение арендовать Складское место или уже арендующее Складское место у Арендодателя.
— «Акцепт» — это осуществление Клиентом полного и безоговорочного принятия изложенных ниже условий Оферты путем осуществления действий по оплате Клиентом аренды Складского места в соответствии с выбранным Тарифом, в результате чего заключается Договор между Сторонами.
— «Договор» — акцептованная Клиентом настоящая Оферта. 
— «Сайт» — интернет-сайт Арендодателя, размещенный в сети Интернет по адресу https://skladosfera.ru/, https://skladovichkof.ru/. По тексту настоящего Договора под термином.
— «Тарифы» — сводный документ, содержащий информацию о размере арендной платы по настоящей Оферте, размещенный на сайте по адресу: https://skladosfera.ru/, https://skladovichkof.ru/.

1. Предмет правоотношений
1.1. Арендодатель обязуется предоставить Клиенту во временное владение и пользование Складское место для хранения вещей, расположенное на территории Склада по указанным Арендодателем адресам, в соответствии с выбранным Клиентом Тарифным планом в порядке и на условиях настоящего Договора, а Клиент обязуется принять Складское место для хранения вещей в соответствии с условиями настоящего Договора, а также оплатить Арендодателю соответствующий размер арендной платы.
1.2. Срок, стоимость аренды Складского места и порядок внесения платы определяется выбранным Клиентом тарифным планом согласно Тарифам, размещенным на Сайте Арендодателя.
1.3. Условия и порядок предоставления Складского места определены в Правилах сервиса хранения вещей, являющихся Приложением №1 к настоящей Оферте и опубликованных на сайте Арендодателя.
2. Права и обязанности Сторон
2.1. Арендодатель обязан:
2.1.1. Предоставлять Клиенту право владения и пользования Складским местом в течение оплаченного периода аренды.
2.1.2. Ознакомить Клиента с Правилами сервиса хранения вещей (Приложение № 1 к настоящей Оферте).
2.1.3. Информировать Клиента об изменениях в работе Арендодателя и условиях аренды в порядке, предусмотренном настоящей Офертой.
2.1.4. Воздерживаться от действий, создающих для Клиента необоснованные препятствия в пользовании Складским местом в течение оплаченного периода.
2.1.5. Совершать иные действия, необходимые для исполнения Договора, предусмотренные законодательством Российской Федерации и настоящей Офертой.
2.2. Арендодатель вправе:
2.2.1. Контролировать целевое использование Клиентом переданным в аренду Складским местом.
2.2.2. Требовать расторжения Договора в случае, если Клиент использует Складское место не в соответствии с его целевым назначением и условиями настоящей оферты.
2.3. Клиент обязан:
2.3.1. Ознакомиться с настоящим Договором и Правилами сервиса хранения вещей (Приложение № 1 к настоящей Оферте).
2.3.2. Пользоваться Складским местом в соответствии с условиями настоящей Оферты.
2.3.3. Нести ответственность за использование Складского места.
2.3.4. Своевременно вносить плату за пользование Складским местом.
2.3.5. Самостоятельно обеспечивать сохранность, комплектность, упаковку и пригодность к размещению принадлежащих ему Вещей, находящихся в Складском месте, а также выбирать способ их размещения с учетом свойств таких Вещей. Арендодатель не принимает Вещи Клиента по описи и не проверяет их количество, качество, состояние, стоимость и индивидуальные свойства, если иное прямо не согласовано Сторонами в письменной форме.
2.3.6. Избегать ситуаций, влекущих нарушение условий пользования Складским местом.
2.3.7. При прекращении настоящего Договора вернуть Арендодателю Складское место в том состоянии, в котором оно было получено, с учетом нормального износа, путем подписания акта приема-передачи Складского места.
2.3.8. Не передавать право пользования Складским местом третьим лицам. В случае несанкционированной передачи права пользования Складским местом третьему лицу вся ответственность за сохранность Складского места, его целостность, конструкцию и комплектацию возлагается на Клиента.
3. Стоимость аренды и порядок расчетов
3.1. Размер арендной платы определяется в соответствии с Тарифами, размещенными на Сайте Арендодателя. Тарифы могут быть изменены Арендодателем в одностороннем порядке с уведомлением Клиента не менее чем за 5 (пять) календарных дней до даты вступления таких изменений в силу путем направления уведомления в Личном кабинете Клиента, по e-mail, в мессенджере, посредством SMS-уведомления либо путем опубликования на Сайте. Измененные Тарифы применяются исключительно к следующему периоду аренды, который не оплачен Клиентом на дату вступления изменений в силу. Размер арендной платы за уже оплаченный период аренды изменению не подлежит.
3.2. Основанием для предоставления Складского места на первоначальный либо очередной период аренды является поступление соответствующей арендной платы на расчетный счет Арендодателя.
3.3. Для оплаты первоначального или очередного периода аренды Арендодатель вправе выставить Клиенту счет, сформировать платежную ссылку либо направить иное уведомление о необходимости оплаты через Личный кабинет, по e-mail, в мессенджере, посредством SMS-уведомления или иным способом, предусмотренным настоящей Офертой.
3.4. Клиент обязан оплатить первоначальный либо очередной период аренды в срок, указанный в счете, платежной ссылке или уведомлении Арендодателя, а если такой срок прямо не указан - не позднее последнего дня текущего оплаченного периода аренды.
3.5. Непоступление оплаты за очередной период аренды в установленный срок означает отсутствие акцепта Клиентом предложения о продлении аренды на новый период, если иное письменно не согласовано Сторонами.
3.6. В случае образования задолженности Арендодатель направляет Клиенту уведомление (требование) с указанием суммы задолженности, основания ее возникновения и срока оплаты. При неисполнении такого требования задолженность подлежит взысканию в претензионном и судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.
3.7. В случае ошибочного платежа Клиент вправе обратиться с заявлением о возврате денежных средств с приложением документов, подтверждающих ошибочное перечисление (чеки, квитанции, выписки со счета), а также иных документов по обоснованному запросу Арендодателя. Такое заявление рассматривается в течение 5 (пяти) рабочих дней, о принятом решении Клиент уведомляется одним из способов, предусмотренных настоящей Офертой.
3.8. Возврат денежных средств осуществляется на банковский счет Клиента, указанный в заявлении о возврате денежных средств, в течение 30 (тридцати) рабочих дней со дня получения заявления с приложенными к нему документами, если заявление удовлетворено.
3.9. Возврат денежных средств наличными не производится.
3.10. Совершение платежей с использованием сети Интернет производится через банк-партнер или платежного провайдера в соответствии с применимыми правилами и требованиями безопасности. Ввод и обработка данных банковской карты Клиента осуществляются на защищенной платежной странице соответствующего банка-партнера или платежного провайдера.
4. Ответственность Сторон
4.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение условий настоящей Оферты Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.
4.2. При наличии задолженности по арендной плате, компенсациям или иным платежам, предусмотренным настоящей Офертой, Арендодатель вправе направить Клиенту счет, уведомление либо претензию с указанием суммы задолженности, оснований ее возникновения и срока оплаты. При неисполнении требования задолженность взыскивается в претензионном и судебном порядке.
4.3. Клиент обязан самостоятельно контролировать сроки оплаты и своевременно вносить арендную плату. Отсутствие денежных средств у Клиента, неполучение им уведомления по причинам, зависящим от Клиента, либо неиспользование Клиентом Складского места не освобождают его от исполнения уже возникших денежных обязательств.
4.4. Стороны согласовали, что по настоящему Договору Арендодатель предоставляет Клиенту Складское место во временное владение и пользование и не принимает находящиеся в нем Вещи на хранение по описи. Арендодатель не проверяет и не обязан проверять фактический состав, количество, состояние, стоимость и индивидуальные свойства Вещей Клиента. Арендодатель несет ответственность только за реальный ущерб, причиненный Вещам Клиента вследствие доказанной вины Арендодателя, в том числе при доказанной неисправности Складского места по вине Арендодателя, и в размере не более 20 000 (двадцати тысяч) рублей в отношении одного Клиента независимо от количества размещенных им Вещей и/или количества арендуемых Складских мест. Арендодатель не несет ответственности за упущенную выгоду, естественное старение, скрытые свойства Вещей, их ненадлежащую упаковку, а также за последствия воздействия влаги, температуры и иных свойств среды, если такие последствия не вызваны доказанной виной Арендодателя.
4.5. Клиент несет ответственность за состав, свойства и состояние Вещей, размещенных в Складском месте. Если Вещи Клиента либо действия (бездействие) Клиента повлекли причинение ущерба Складскому месту, иному имуществу Арендодателя, помещению Склада, Вещам других клиентов либо третьих лиц (в том числе вследствие воспламенения, загрязнения, протечки, задымления и т.п.), Клиент обязан возместить причиненные убытки в полном объеме. Для отдельных типовых повреждений Стороны согласовали минимальный размер расходов на восстановление или замену имущества Арендодателя, подлежащих возмещению Клиентом без дополнительного доказывания их размера, если Арендодатель не докажет больший размер фактического ущерба:
- порча или утрата замка - 4 000 (четыре тысячи) рублей за каждый замок;
- порча светильника/осветительного прибора - 2 000 (две тысячи) рублей за каждый светильник/осветительный прибор;
- порча противопожарного датчика - 1 000 (одна тысяча) рублей за каждый датчик;
- порча видеокамеры - 8 000 (восемь тысяч) рублей за каждую видеокамеру;
- порча конструкции Складского места - 10 000 (десять тысяч) рублей за каждую поврежденную конструкцию.
4.6. Если оплата за очередной период аренды не поступила в полном объеме до окончания текущего оплаченного периода, Арендодатель вправе с первого дня неоплаченного периода ограничить или заблокировать доступ к Складскому месту до момента полного погашения задолженности. Такое ограничение доступа не является односторонним списанием денежных средств и не освобождает Клиента от исполнения денежных обязательств.
4.7. Претензионный порядок досудебного урегулирования споров является обязательным для Сторон. По требованиям Арендодателя о взыскании задолженности по арендной плате, компенсациям и иным платежам по настоящей Оферте срок добровольного исполнения требования и/или рассмотрения претензии составляет 10 (десять) календарных дней с момента получения претензии, если иной срок не установлен императивными нормами законодательства Российской Федерации. По иным требованиям срок рассмотрения претензии составляет 10 (десять) календарных дней с момента ее получения.
4.8. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение обязательств, если такое неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, включая любые последствия воздействия вооружений, военной техники, летательных аппаратов, включая БПЛА, а также взрывной и шумовой волны, гражданские волнения, пожар, эпидемию, землетрясение, наводнение и иные чрезвычайные и непредотвратимые при данных условиях обстоятельства, не зависящие от воли Сторон.
4.9. Клиент несет полную ответственность за любой ущерб и убытки, причиненные Арендодателю и/или третьим лицам вследствие использования Складского места не по назначению, размещения запрещенных к хранению Вещей, нарушения настоящей Оферты, правил пожарной безопасности и законодательства Российской Федерации. Арендодатель не несет ответственности за соблюдение Клиентом требований законодательства Российской Федерации в отношении имущества, размещаемого Клиентом в Складском месте.
5. Срок действия договора
5.1. Акцепт Оферты Клиентом создает Договор (статья 438 Гражданского кодекса Российской Федерации) на условиях Оферты.
5.2. Договор вступает в силу с момента Акцепта Оферты Клиентом и действует до момента его прекращения по основаниям, предусмотренным настоящей Офертой и законодательством Российской Федерации.
5.3. Изменения в Оферту вносятся Арендодателем в одностороннем порядке и применяются к отношениям Сторон с даты вступления соответствующей редакции в силу в части прав и обязанностей, возникающих после такой даты. Изменения не распространяются на уже оплаченный период аренды, если иное прямо не предусмотрено настоящей Офертой или письменным соглашением Сторон.
5.4. В случае отзыва Оферты Арендодателем ранее заключенные Договоры сохраняют силу до окончания оплаченного периода аренды, если иное не вытекает из условий настоящей Оферты или характера нарушения Клиентом своих обязательств.
5.5. По окончании оплаченного периода аренды Договор не продлевается автоматически. Для продолжения аренды на новый период Клиент обязан произвести оплату такого периода на основании счета, платежной ссылки или иного уведомления Арендодателя. При поступлении оплаты Договор считается продленным на оплаченный период.
6. Заключительные положения
6.1. Настоящим Стороны подтверждают и соглашаются с тем, что сбор, обработка, хранение, удаление и иные действия, предусмотренные пунктом 3 статьи 3 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», с персональными данными Клиента осуществляются с использованием серверов, расположенных на территории Российской Федерации.
6.2. Для целей исполнения настоящей Оферты и заключенного в результате ее акцепта Договора Клиент понимает и соглашается, что Арендодатель, а также третьи лица, с которыми Арендодателем заключены договоры для исполнения обязательств по Оферте, вправе обрабатывать персональные данные Клиента, в том числе автоматизированным способом, без права их распространения, если иное не требуется законодательством Российской Федерации. Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с Политикой в отношении обработки персональных данных, размещенной на Сайте.
6.3. Арендодатель может быть обязан раскрыть информацию, в том числе персональные данные, связанные с Вещами, органам государственной власти в случаях, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации.
6.4. Настоящая Оферта и Тарифы вступают в силу с момента их опубликования на Сайте. Условия настоящей Оферты могут быть изменены в одностороннем порядке с уведомлением Клиента не менее чем за 5 (пять) календарных дней до даты вступления соответствующих изменений в силу путем публикации новой редакции на Сайте и/или иным способом, предусмотренным настоящей Офертой. Для Клиентов, у которых на дату вступления изменений в силу имеется оплаченный период аренды, изменения применяются только к правам и обязанностям, возникающим после окончания такого оплаченного периода, если иное прямо не предусмотрено настоящей Офертой.
6.5. Во всех вопросах, не урегулированных настоящей Офертой, Стороны руководствуются законодательством Российской Федерации.
6.6. Если какое-либо положение Оферты становится недействительным вследствие изменения законодательства или по иным основаниям, остальные положения Оферты сохраняют обязательную силу.
6.7. Направление юридически значимых сообщений в рамках настоящей Оферты осуществляется через Личный кабинет Клиента как основной способ взаимодействия. Сообщение считается полученным на следующий рабочий день после дня его отправки.
Если основной способ взаимодействия по каким-либо причинам не может быть осуществлен либо требуется дополнительное уведомление, Стороны вправе использовать следующие способы:
- курьерскую доставку под расписку;
- ценное письмо с описью вложения и уведомлением о вручении;
- электронную почту.
6.8. Юридически значимые сообщения должны направляться исключительно по реквизитам Сторон:
- от Клиента - по реквизитам, указанным при регистрации в Личном кабинете Клиента;
- от Арендодателя - электронная почта info@skladosfera.ru, телефоны +7 (812) 408 11 22; +7 953 156 11 22, адрес для корреспонденции: Санкт-Петербург, ул. Зайцева, д. 41.
6.9. Сообщение, направленное по надлежащему адресу (реквизиту), считается доставленным и в случаях, если оно не было вручено адресату по обстоятельствам, зависящим от него, либо адресат не ознакомился с ним.
6.10. Сторона обязана уведомить другую Сторону об изменении ранее предоставленных реквизитов в течение 2 (двух) рабочих дней с даты соответствующих изменений. Риск неблагоприятных последствий, связанных с неуведомлением об изменении реквизитов, несет Сторона, не исполнившая указанную обязанность.
6.11. Изменения Оферты публикуются на Сайте. Клиент обязан самостоятельно отслеживать изменения Оферты, если дополнительное информирование прямо не предусмотрено настоящим Договором.
7. Приложения к настоящей Оферте:
Приложение № 1 - «Правила сервиса хранения вещей»
Приложение № 2 - «Согласие на обработку персональных данных»


Приложение №1 к договору – оферте на аренду Складских мест для хранения вещей 
Правила Сервиса хранения вещей
Настоящие правила сервиса (далее - Правила) регулируют порядок действия Сторон при предоставлении Складское место в пользование Клиента, при прекращении пользования Складским местом Клиентом, а также порядок направления Заявки и правила пользования Личным кабинетом Клиента.
Настоящие Правила являются приложением №1 к Договор - оферте на аренду Складских мест для хранения вещей (для физических лиц). В случае, если условия настоящих Правил противоречат условиям Договора - оферты – приоритет имеют условия Договора - оферты.
1. Порядок предоставления Складское место в пользование Клиенту
1.1. Предоставление Складского места в пользование Клиенту осуществляется после одобрения Заявки Арендодателем на сайте Арендодателя в день поступления на счет Арендодателя платы за пользование Складским местом согласно Тарифам в соответствии с выбранным Клиентом тарифным планом. Передача Складского места в пользование осуществляется в момент одобрения Заявки. С этого момента Клиент должен проверить полученное в аренду Складское место в течение трех календарных дней. В течение данного срока Клиент должен подтвердить принятие Складского места или предъявить претензии по качеству предоставленного Складского места или иные претензии в связи с получением Складское место в аренду посредством подписания и направления Арендодателю Акта приема-передачи Складского места. В противном случае по истечении трех календарных дней считается, что Складское место передано Арендодателем Клиенту в надлежащем виде и состоянии, а у Клиента какие-либо претензии к Арендодателю в связи с получением Складского места в пользование отсутствуют. При отсутствии обоснованных претензий к предоставленной в рамках аренды Складское место, срок аренды начинает течь с момента одобрения Заявки Арендодателем.
1.2. Клиент осуществляет доступ к Складскому месту с использованием ключа, выданного Клиенту ответственным сотрудником Арендодателя. В случае наличия каких-либо вопросов или трудностей в наличии доступа к Складскому месту Клиент должен незамедлительно сообщить об этом с Арендодателю.
1.3. При получении доступа к Складскому месту Клиенту может быть необходимым пройти пункты контроля (системы безопасности), которые установлены лицами, владеющими или управляющими территориями, где расположен Склад (например, управляющими компаниями или ТСЖ). Клиент понимает и согласен, что Арендодатель вправе передать персональные данные Клиента для целей исполнения Договора таким лицам в объеме, необходимом для обеспечения доступа к Складскому месту на соответствующей территории.
1.4. Стороны согласовали, что по настоящему Договору Арендодатель предоставляет Клиенту Складское место во временное владение и пользование и не принимает находящиеся в нем Вещи на хранение по описи. Арендодатель не проверяет фактический состав, количество, состояние, стоимость и индивидуальные свойства Вещей Клиента. Арендодатель не отвечает за естественное старение, изменение свойств, скрытые недостатки Вещей, их ненадлежащую упаковку, а также последствия воздействия влаги, температуры и иных свойств среды, если такие последствия не вызваны доказанной виной Арендодателя. Клиент подтверждает, что свойства размещаемых им Вещей соответствуют условиям размещения в Складском месте.
1.5. Стороны подтверждают перечень предметов, запрещенных к размещению Клиентом в Складском месте:
• Продукты питания и прочие скоропортящиеся объекты;
• Воспламеняющиеся, взрывоопасные вещества или предметы, токсичные или радиоактивные вещества или газы, летучие жидкости, в том числе бытовая химия;
• Вещества, способные к самовоспламенению и самовозгоранию, окислители, вступающие в реакцию с кислородом;
• Любые аккумуляторные батареи, аккумуляторы, аккумуляторные блоки и элементы питания любого типа, в том числе литий-ионные, литий-полимерные, свинцово-кислотные, никель-кадмиевые, никель-металлгидридные, поврежденные, вздутые, бывшие в употреблении аккумуляторы, аккумуляторы без заводской маркировки, а также устройства, транспортные средства и иные предметы, содержащие встроенные или съемные аккумуляторы, включая электросамокаты, электровелосипеды, гироскутеры, моноколеса, иной электротранспорт, аккумуляторы от электросамокатов и иного электротранспорта, зарядные устройства и power bank;
• Химические вещества, горюче-смазочные вещества;
• Жидкости;
• Животные и иные живые существа, чучела животных, растения;
• Предметы искусства;
• Антиквариат;
• Музыкальные инструменты;
• Промышленные и бытовые краски в негерметичной упаковке или ранее вскрытой упаковке;
• Денежные средства в любой валюте, в том числе вышедшие из оборота;
• Оружие, основные части оружия, боеприпасы, патроны, взрывчатые вещества, пиротехнические изделия, средства инициирования, имитаторы боеприпасов и другие запрещенные в Российской Федерации или ограниченные в обороте вещи и объекты гражданских прав;
• Военная продукция, специальные технические средства, предметы и комплектующие военного, тактического или двойного назначения, включая оптические, коллиматорные и ночные прицелы, тепловизоры, приборы ночного видения, лазерные целеуказатели, дальномеры, средства наблюдения, разведки, связи, подавления сигналов, комплектующие к оружию, а также иные изделия, оборот, хранение, перевозка, использование или вывоз которых запрещены либо ограничены законодательством Российской Федерации и/или режимами экспортного контроля;
• Автомобильные шины;
• Иное имущество, которое способно загрязнять и/или иным образом вредить или влиять на другие отсеки Комплекса и/или хранящееся в нем имущество, выделять пары или запахи, а также имущество, свойства которого не подразумевают размещения и нахождения в Складскому месту.
1.6. Клиент обязуется не вносить какие-либо изменения в Складское место (в том числе, но не ограничиваясь, в его технические составляющие, либо внешний вид), не осуществлять ее порчу. Клиент вправе использования только свою арендованную Складское место и не вправе использовать какие-либо иные помещения или пространства для временного или постоянного размещения Вещей.
1.7. Клиент обязуется использовать Складское место исключительно в целях размещения Вещей. Клиент гарантирует, что не будет размещать в Складском месте Вещи, превышающие по своим размерам габариты Складское место и препятствующие ее нормальному закрытию. При этом Клиент предупрежден, что максимальный вес Вещей, расположенных в Складском месте, не должен превышать 70 кг на 1 метр квадратный. При эксплуатации недопустимы:
• использование Складского места в целях, не предназначенных для размещения Вещей;
• динамические нагрузки со стороны Вещей и любые динамические воздействия на Складское место или её части при размещении Вещей в Складское место;
• ударное воздействия на Вещи, расположенные в Складском месте;
• перегрузка Складского места Вещами, масса которых превышает допустимую.
1.8. Клиент гарантирует, заверяет и ручается, что Вещи, которые хранятся в Складском месте, принадлежат Клиенту на праве собственности или ином законном основании, и к Арендодателю не будут предъявлены требования третьими лицами по поводу Вещей Клиента. Клиент также гарантирует и самостоятельно несет ответственность за то, что Вещи в Складском месте не имеют опасных характеристик, не является предметом повышенной опасности либо радиоактивным, не содержит опасных веществ, в частности взрыво- или огнеопасных, токсичных веществ или газов; не украдено и не сокрыто в Складском месте; не является объектом правонарушения либо преступления; не будет загрязнять или иным образом причинять вред и влиять на человека, окружающую среду, непосредственно Складское место Арендодателя или иное имущество Арендодателя, или хранящееся имущество иных пользователей и клиентов; выделять пары, запахи либо газы; не является имуществом, свойства которого исключают возможность его нахождения в условиях Складское место в соответствии с действующим законодательством РФ или обычным использованием Складских мест (включая, но не ограничивая: наркотические вещества, запрещенные сильно действующие препараты и прочее).
1.9. Клиент обязуется содержать Складское место в полной исправности и образцовом санитарном состоянии, сохранять Складское место в первоначальном состоянии (с учетом нормального износа), соблюдать правила пожарной безопасности, самостоятельно осуществлять его уборку и вынос мусора (в случае его возникновения в Складскому месту). В случае наличия каких-либо неисправностей или повреждений Складское место Клиент обязан незамедлительно уведомить Арендодателя через Личный кабинет Клиента.
1.10. Клиент не имеет право доступа в другие Складское место, кроме Складское место, предоставленной ему в пользование.
2. Порядок прекращения пользования Складским местом Клиентом
2.1. При истечении срока действия аренды Клиент обязан не позднее последнего дня аренды, исходя из выбранного им тарифного плана, забрать Вещи, находящиеся в Складском месте и предоставить Складское место в чистом и исправном состоянии, каким оно было при получении Клиентом с учетом нормального износа, а также осуществить возврат ключа от Складского места сотруднику Арендодателя. В течение трех дней после последнего дня аренды, Арендодатель проверяет состояние Складского места и отсутствие в ней Вещей Клиента. При подтверждении данных фактов Арендодателем считается, что Клиент вернул Складское место в надлежащем состоянии, а Арендодатель ее принял.
2.2. После окончания срока аренды, если Клиент не забрал свои Вещи, Складское место блокируется, а Арендодатель вправе за счет Клиента вскрыть Складское место в присутствии 2 (двух) работников или доверенных лиц Арендодателя с составлением акта вскрытия. Арендодатель не принимает Вещи на хранение по описи и не обязан составлять детальную опись имущества, оценивать его стоимость, проверять комплектность, состояние, качество или индивидуальные свойства. В акте вскрытия допускается указание общих сведений о наличии/отсутствии имущества, его внешних признаках и состоянии Складского места; Арендодатель вправе осуществлять фото- и/или видеофиксацию вскрытия и изъятия имущества. О предстоящем вскрытии Клиент извещается посредством уведомления в Личном кабинете Клиента и по e-mail или sms-уведомлению по выбору Арендодателя не позднее чем за 7 (семь) календарных дней. Изъятые из Складского места Вещи Арендодатель временно размещает в течение 7 (семи) календарных дней, если иное не обусловлено свойствами Вещей, требованиями безопасности или законодательством Российской Федерации. По истечении этого срока Клиент соглашается, что оставленные в Складском месте Вещи признаются брошенным имуществом в соответствии с абз. 1 ч. 2 и ч. 1 ст. 226 Гражданского кодекса РФ и переходят в собственность Арендодателя, который распоряжается ими по своему усмотрению. В частности, Арендодатель вправе реализовать их, передать на утилизацию или уничтожить, если хранение и/или реализация невозможны, экономически нецелесообразны либо Вещи относятся к запрещенным или опасным для хранения. Из вырученных от реализации средств Арендодатель погашает не выполненные Клиентом денежные обязательства перед Арендодателем, включая стоимость хранения, реализации и другие расходы. Если хранение Арендодателем содержимого Складского места недопустимо, а его реализация невозможна, то оставленные Вещи признаются брошенным имуществом в соответствии с абз. 1 ч. 2 и ч. 1 ст. 226 Гражданского кодекса РФ после истечения срока предварительного письменного уведомления Клиента об уничтожении изъятых из Складского места Вещей; уничтожение производится в присутствии 2 (двух) работников или доверенных лиц Арендодателя с составлением акта уничтожения, при этом составление детальной описи Вещей не требуется. Если Вещи необходимо уничтожить немедленно в связи с их опасными свойствами, запретом хранения, требованиями безопасности или законодательства Российской Федерации, такие Вещи признаются брошенным имуществом с момента направления уведомления Клиенту. Об уничтожении содержимого Складского места Клиент извещается посредством уведомления по e-mail или sms-уведомлению по выбору Арендодателя не позднее чем за 5 (пять) календарных дней до уничтожения или, если уничтожение необходимо произвести в срочном порядке, незамедлительно после этого. При этом срок, в течение которого Вещи Клиента находятся в Складском месте после истечения срока аренды, подлежит оплате Клиентом из расчета суточной платы за аренду, указанной в Тарифах.
2.3. Помимо случаев, указанных в п. 2.2. настоящих Правил, Арендодатель вправе открыть Складское место Клиента в его отсутствие при наступлении следующих обстоятельств:
· Возникновение аварийной ситуации на Складе или его ремонт;
· В интересах соблюдения правил пожарной безопасности и правил технической эксплуатации;
· Для предотвращения вреда или ущерба Складскому месту, Вещам Клиента, Арендодателя, третьих лиц;
· Для удаления имущества, запрещенного к хранению;
В случаях, получения официального запроса на вскрытие и изъятие Вещей из Складского место от государственных органов в установленном законом порядке.
2.4. Клиент вправе в любое время в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора и прекратить аренду, однако в таком случае Клиент лишается всех скидок, если размер цены был со скидкой в связи с выбором более длительного срока хранения, то будет осуществлен перерасчет стоимости аренды исходя из ставки за один день за неполные месяцы и помесячной ставки за полные месяцы аренды в соответствии с Тарифами в течение срока, когда длилась аренда.
2.5. Арендодатель вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора путем направления уведомления по e-mail или sms-уведомлению в случае нарушения со стороны Клиента своих обязательств по настоящей Оферте. В случае одностороннего отказа от исполнения Договора он считается прекращенным (расторгнутым) со дня получения Клиентом уведомления в Личном кабинете об одностороннем отказе Арендодателя от исполнения Договора. В случае одностороннего отказа от исполнения Договора заключения соглашения о расторжении не требуется. Расчет стоимости аренды в таком случае осуществляется в порядке, указанном в п.2.4 настоящих Правил.
2.6. Арендодатель также всегда имеет право в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора путем направления уведомления по e-mail или sms-уведомлению с уведомлением за 25 (двадцать пять) календарных дней до даты расторжения. В таком случае Клиенту возвращается внесенная оплата за исключением платы пропорционально сроку фактического использования Клиентом.


3. Порядок направления Заявки и пользования Личным кабинетом Клиента
3.1. Клиент должен заполнить форму обратной связи на Сайте Арендодателя. Регистрация осуществляется путем Идентификации Клиента, которая осуществляется путем введения номера мобильного телефона Клиента и его подтверждения специальным кодом из цифр, который приходит на указанный Клиентом номер мобильного телефона (СМС-сообщение). В результате процедуры Идентификации Клиента Клиент получает доступ к личному кабинету, с помощью которого Клиент может осуществлять управление арендуемым Складским местом и действовать на условиях настоящей Оферты.
3.2. При регистрации Клиент обязан указать о себе достоверные сведения и использовать платежные средства, исключительно принадлежащие ему на законном основании (например, принадлежащую Клиенту банковскую карту, на которой написано имя Клиента). За использование чужих платежных средств и предоставление недостоверных сведений о Клиенте или третьих лицах Клиент несет ответственность в соответствии с действующим законодательством. Также такому Клиенту может быть заблокирован Личный кабинет Клиента и принудительно прекращена аренды Складское место, если он не предоставить корректные данные и принадлежащие ему платежные средства.
3.3. Все действия, которые осуществляются в Личном кабинете Клиента, доступ к которому был получен в результате процедуры Идентификации Клиента, считаются осуществленными таким Клиентом, и Клиент несет за них ответственность. Стороны соглашаются, что в результате процедуры Идентификации Клиента Клиент при совершении действий в Личном кабинете Клиента использует простую электронную подпись в соответствии с правилами использования Сайта, закрепленного в настоящей Оферте, где телефон Клиента является логином, по которому осуществляется идентификация Клиента, а приходящие смс-коды является паролем, которому необходимо обеспечивать конфиденциальность. Взаимодействие с использованием простой электронной подписи осуществляться на условиях использования Сайта Арендодателя, как информационной системы.
3.4. В дополнение к номеру мобильного телефона в Личном кабинете Клиента Клиент вправе указать свой адрес электронной почты, на который придет письмо с просьбой подтвердить адрес электронной почты. В случае подтверждения адреса электронной почты он может быть использован для целей восстановления доступа к Личному кабинету Клиента в случае утраты доступа к нему с использованием номера мобильного телефона Клиента. В таком случае для целей простой электронной подписи адрес электронной почты является логином, а пароль к электронной почте – паролем и закрытым ключом простой электронной подписи.
3.5. Клиент обязан сохранять конфиденциальность и безопасность своих данных для входа в Личный кабинет Клиента. Если имеются основания полагать, что третье лицо получило к ним несанкционированный доступ, Клиент обязан немедленно сообщить об этом Арендодателю. Клиент несет ответственность за действия третьих лиц, которым он предоставил свои данные для входа в Личный кабинет Клиента, будь то это были умышленные действия или в результате неосторожности.
3.6. В Личном кабинете Клиента могут быть доступны способы разовой оплаты аренды (включая банковскую карту, электронные кошельки и иные способы, если они предусмотрены Арендодателем). Оплата производится на основании счета, платежной ссылки или иного уведомления Арендодателя.
3.7. В случае утраты номера мобильного телефона Клиента, использованного для доступа к Личному кабинету Клиента, Клиент может восстановить доступ к своему Личному кабинету Клиента с использованием указанного в Личном кабинете Клиента адреса электронной почты (если он был указан Клиентом), на который придет уникальная ссылка с ограниченным сроком действия, которая позволит указать новый номер мобильного телефона Клиента. Если Клиент не предоставлял своей адрес электронной почты, то восстановление доступа к Личному кабинету Клиента может быть осуществлено только путем предъявления паспорта гражданина Российской Федерации, данные в котором должны совпадать с данными банковской карты, которая использовалась при оплате. В любом ином случае утраченный доступ к Личному кабинету Клиента невозможен, и Арендодатель не несет за это ответственности.
3.8. На Сайте Клиент создает Заявку, указывая параметры необходимого Складского места (размер, адрес и др.) и выбранного тарифного плана согласно Тарифам. После формирования Заявки Арендодатель направляет Клиенту счет, платежную ссылку либо иное уведомление для оплаты выбранного периода аренды. Оплата последующих периодов аренды осуществляется отдельно; автоматическое списание платы за такие периоды без отдельной оплаты Клиентом не производится.
3.9. Клиент понимает, что Арендодатель осуществляет управление Сайтом и является обладателем всех исключительных прав на объекты на Сайте и в отношении самого Сайта, программного обеспечения на Сайте, объектов авторского права, размещенных на Сайте, и т.д. Арендодатель несет все обязательства перед Клиентом. При этом взаимодействие Арендодателя и Клиента осуществляется с использованием Сайта.
3.10. Для целей осуществления аренды Складское место и осуществления прав по настоящей Оферте Клиент должен иметь доступ в Интернет и компьютер или телефон (смартфон) для управления Личным кабинетом Клиента и Складским местом. Клиент осведомлен о том, что доступ к Складскому месту может быть осуществлен при наличии смартфона, имеющего операционную систему iOS или Android, с функционирующим подключением к Интернету и наличием на Смартфоне Приложения и функционала Bluetooth 4.0. Клиент вправе до заключения Договора задать уточняющие вопросы Арендодателю в части технических требований. Если такие вопросы не были заданы, то считается, что Клиенту все понятно и у него есть необходимое программное и техническое обеспечение. Арендодатель не несет ответственности за отсутствие у Клиента Интернета или надлежащей скорости Интернета, отсутствие компьютера или Смартфона. При этом Клиент понимает, что особенностью отдельных Смартфонов (даже при формальном наличии необходимых характеристик) может быть несовместимость с Приложением или электронным управлением Складское местоми, за что Арендодатель ответственности не несет.
3.11. На качество работы Личного кабинета Клиента может влиять ряд факторов, таких как географическое положение, доступная пропускная способность или скорость подключения к Интернету. Все расходы на доступ в Интернет оплачивает Клиент. Клиент должен уточнить у своего интернет-провайдера сумму, списываемую за потребление данных. Время, необходимое для пользования Личным кабинетом Клиента может варьироваться в зависимости от ряда факторов, включая географическое положение, доступная пропускная способность и т.д.
3.12. Программное обеспечение, используемое для предоставления доступа к Личному кабинету Клиента, было разработано Арендодателем или от его имени и предназначено для использования Личного кабинета Клиента на совместимых устройствах. Программное обеспечение, а также его функциональные возможности или функции могут отличаться в зависимости от устройства. Также возможно, что использование Личного кабинета Клиента требует использования стороннего программного обеспечения, которое регулируется условиями лицензии, установленными третьими сторонами.
3.13. Использование Личного кабинета Клиента, включая все связанные с ним функции и возможности, разрешено только в соответствии с применимыми законами, нормативными актами и стандартами, а также с любыми другими ограничениями на использование сервиса Сайта или контента. Личный кабинет Клиента и любые материалы, приобретенные или используемые через Сайт, не могут быть сохранены, воспроизведены, распространены, изменены, выставлены, опубликованы, предоставлены по лицензии или использованы для создания производных работ, которые будут предлагаться для продажи, или использованы иным образом. Защита Сайта не может быть обойдена, удалена, изменена, деактивирована, нарушена или заблокирована; запрещено использование роботов, пауков, скребков или других автоматизированных инструментов для доступа к Сайту и/или соответствующей услуге; запрещены декомпиляция, обратная разработка или разборка любого программного обеспечения или другого продукта/работы/процесса, доступного через службу, которая обеспечивает доступ к Сайту; запрещены вставка любого кода или продукта, манипулирование Сайтом или использование любого метода интеллектуального анализа данных, сбора или извлечения данных. Клиентам строго запрещено загружать, публиковать, отправлять по электронной почте или иным образом передавать любые материалы, которые предназначены для прерывания, уничтожения или ограничения функциональности любого программного обеспечения, оборудования или телекоммуникационного терминала, связанного с Сайтом и/или службой, включая вирусы и любой другой код, файл или программу. Арендодатель может ограничить или прервать использование Сайта в случае нарушения настоящей Оферты, или если Сайт используется незаконно или обманным путем.
3.14. Клиент может использовать Сайт 24 часа в сутки, 7 дней в неделю, за исключением периодов планового технического обслуживания или технических сбоев.
3.15. Сайт может быть временно частично или полностью недоступен из-за технического обслуживания или других работ, а также по любым другим техническим причинам. Техническая служба поддержки Арендодателя имеет право периодически проводить необходимые профилактические или иные работы на Сайте с предварительным уведомлением Клиентов или без него.
Настоящие Правила вступают в силу с момента их опубликования на сайте Арендодателя и распространяют свое действие на все отношения Клиента и Арендодателя в рамках оказания услуг Арендодателем. Во всех вопросах, не урегулированных настоящими Правилами, стороны будут действовать в соответствии с законодательством Российской Федерации.


Приложение № 2 к договору - оферте на аренду Складских мест для хранения вещей (для физических лиц)
Согласие на обработку персональных данных, получение СМС-рассылок и электронных писем
Индивидуальный предприниматель Буйко Виктория Андреевна ИНН 320208263592, адрес регистрации: Санкт-Петербург, Проспект Героев, д. 31, кв. 514; адрес для корреспонденции: Санкт-Петербург, ул. Зайцева, д. 41, именуемая в дальнейшем «Арендодатель», с одной стороны, и любое физическое лицо, полностью и безоговорочно принимающее условия настоящего договора, выразившее акцепт настоящей оферты путем размещения своих персональных данных на сайте Арендодателя https://skladosfera.ru/ (далее – сайт Арендодателя) и подтвердив свое согласие с приведенными ниже условиями, именуемое в дальнейшем «Пользователь», с другой стороны, совместно именуемые «Сторонами», заключили настоящий Договор о нижеследующем:
1. Предмет договора
1.1. При заполнении анкеты на Сайте Арендодателя , Пользователь предоставляет Арендодателю персональные данные.
1.2. При предоставлении данных Пользователь поручает Арендодателю обработку персональных данных в порядке, предусмотренном законодательством
1.3. Целью предоставления персональных данных является оказания Клиентам Арендодателя услуг по предоставлению в аренду Складских мест для хранения личных вещей.
1.4. Арендодатель обрабатывает персональные данные путем произведения действия (операции) или совокупности действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных.
1.5. Объем передаваемых для обработки персональных данных может включать в себя: фамилию, имя, отчество; контактный телефон; адрес электронной почты;
1.6. Безусловным принятием (акцептом) условий настоящего Договора считается регистрация на Сайте Арендодателя посредством отправки сообщений через Сайт Арендодателю.
2. Права и обязанности Пользователя
2.1. В соответствии с предметом настоящего Договора, Пользователь обязуется:
· Предоставить правдивые, точные и полные персональные данные,
· Не размещать и/или передавать посредством Сайта, информацию, которая может вредить другим посетителям сайта, нарушать их права и законные интересы.
· Не представляться чужим именем или от чужого имени, и не вводить в заблуждение Арендодателя относительно своей идентификации.
2.2. Пользователь вправе:
· Предоставить для обработки дополнительные персональные данные о себе или изменить ранее размещенные данные.
· Уточнять свои персональные данные, требовать их блокировку или уничтожение в случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, недостоверными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, а также принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав.
3. Права и обязанности Арендодателя
3.1.В соответствии с предметом настоящего Договора, Арендодатель обязуется:
· Осуществлять Обработку персональных данных Пользователя в соответствии с законодательством Российской Федерации. Арендодатель принимает все необходимые меры для защиты персональных данных Пользователя от неправомерного доступа, изменения, раскрытия или уничтожения.
· Предоставлять Пользователю информацию о получении своих персональных данных, размещенных на Сайте Арендодателя
3.2. Арендодатель имеет право:
· Предоставлять доступ к персональным данным Пользователя работникам, Арендодателя, которым эта информация необходима для надлежащего оказания услуг и обеспечения функционирования Сайта.
· Использовать предоставленную Пользователем информацию, в том числе персональные данные, в целях обеспечения соблюдения требований действующего законодательства Российской Федерации (в том числе в целях предупреждения и/или пресечения незаконных и/или противоправных действий Пользователей). Раскрытие предоставленной Пользователем информации может быть произведено лишь в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации по требованию суда, правоохранительных органов, и в иных предусмотренных законодательством Российской Федерации случаях.
4. Ответственность сторон
4.1. Арендодатель не несет ответственности за действия третьих лиц, осуществивших неавторизованный доступ к персональным данным, размещенным на Сайте Арендодателя.
4.2. Арендодатель не отвечает за возможное использование информации с Сайта Пользователями, Клиентами или иными лицами.
4.3. Арендодатель не несет никакой ответственности перед Пользователем, если в результате такого нарушения был причинен вред Пользователю.
5. Заключительные положения
5.1. Данный договор не является договором между Арендодателем и Пользователем о трудоустройстве, агентским договором, договором подряда, установлением отношений по совместной деятельности, личного найма, либо каких-то иных отношений, прямо не предусмотренных в настоящем соглашении.
5.2. Настоящий Договор вступает в силу с момента принятия его условий Пользователем и является заключенным на неопределенный срок, в соответствии с чем, персональные данные Пользователя, обрабатываются в течение неопределенного срока, либо до момента получения отзыва согласия Пользователя на обработку его персональных данных. Отзыв Согласия на обработку персональных данных должен быть оформлен в письменном виде и направлен по адресу для корреспонденции: Санкт-Петербург, ул. Зайцева, д. 41, либо по электронной почте info@skladosfera.ru. Получение Отзыва Согласия влечет удаление всех данных Пользователя с Сайта.
5.3. Условия настоящего Договора могут быть изменены Арендодателем в одностороннем порядке. В случае принятия Арендодателем решения об изменении условий настоящего Договора, Арендодатель разместит на сайте Арендодателя сообщение о таком изменении и предоставит возможность Пользователю ознакомиться с новыми условиями В случае несогласия Пользователя с новыми условиями, Пользователь обязан направить Арендодателю отзыв согласия на обработку его персональных данных. Неполучение Арендодателем такого отказа в течении 5-ти дней является выражением полного и безоговорочного согласия Пользователя с новыми условиями настоящего Договора.
5.4. Отношения сторон, не урегулированные настоящим Договором, регулируются действующим законодательством Российской Федерации.
5.5. При возникновении спорных вопросов, Стороны принимают все разумно необходимые меры для урегулирования их путем переговоров. Если стороны не достигли согласия Сторон путем переговоров в течение 10 (десяти) календарных дней, споры, возникшие между Сторонами в процессе исполнения Договора, разрешаются в судебном порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации по месту нахождения Арендодателя.
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